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1. Inleiding 
 

Over het aanmaken van vaste gegevens zoals chauffeurs en wagens dienen binnen uw 

bedrijf goede afspraken aanwezig te zijn om vervuiling van uw bestanden te voorkomen. 

Deze bestanden vormen namelijk de basis van uw bedrijf. Vervuiling van de vaste 

gegevens kan problemen of irritaties opleveren bij de planning, de financiële 

administratie en bij het uitvoeren van een mailing. 

Zelfs als u goede afspraken hierover heeft binnen uw bedrijf, dan verdient het nog 

aanbeveling om uw vaste gegevens regelmatig op te schonen om zodoende de bestanden 

beperkt en overzichtelijk te houden. 

 

Deze documentatie probeert inzicht te geven wanneer en hoe u kunt overgaan 

tot het opschonen van uw chauffeurs en wagens, aangezien in het Trip systeem 

enkele beveiligingen zijn ingebouwd. Wij raden u aan de documentatie eerst 

zorgvuldig en in zijn geheel door te nemen voordat u overgaat tot het 

opschonen van uw bestanden. Eenmaal verwijderde chauffeurs of wagens 

kunnen namelijk niet meer teruggehaald worden. 

 

 

Gevolgen van het verwijderen van een chauffeur of wagen voor de diverse 

programma’s in Trip: 

 Prg. Afdrukken planningen 

Chauffeur of wagen niet meer aanwezig, tevens opdracht/rit niet meer aanwezig. 

 Prg. Opvragen planningen 

Chauffeur of wagen wel aanwezig met vermelding nummer, geen naam of kenteken. 

 Prg. Opvragen bussen en chauffeurs 

Chauffeur of wagen wel aanwezig met vermelding nummer, geen naam of kenteken. 

 Prg. Grafisch planbord 

Chauffeur of wagen niet meer aanwezig, tevens opdracht/rit niet meer aanwezig. 

Let op: het planbord is op die dagen dus niet meer volledig! 

 Prg. Statistiek 

Chauffeur of wagen wel aanwezig met vermelding nummer en naam of kenteken. 
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2. Opschonen chauffeurs 
 

Bij het opschonen van chauffeurs zijn de volgende beveiligingen ingebouwd: 

1. Datum uit dienst niet ingevuld 

2. Nog planningen aanwezig, gebruik Diverse opschoon functies om planningen te 

verwijderen. Planningen die niet automatisch verwijderd kunnen worden, zult u 

handmatig moeten afwerken.  

3. Nog urenmutaties aanwezig 

 

Als u wilt overgaan tot het verwijderen van een chauffeur kunt u één van bovenstaande 

meldingen krijgen. Het systeem geeft altijd maar één melding tegelijkertijd. Dus als u de 

eerste melding heeft opgelost, dan kunnen er nog andere meldingen volgen. 

 

Let op: het verwijderen van een chauffeur is NIET terug te draaien en heeft 

consequenties voor de volledigheid van uw historie, tevens zullen er geen urenmutaties 

meer opvraagbaar zijn van deze chauffeur (zie opmerkingen in de inleiding).  

 

 

2.1 Datum uit dienst 
 

Voordat u een chauffeur kunt gaan verwijderen, dient u in het prg. Personeelsgegevens 

(onder Vaste gegevens) eerst de datum uit dienst correct in te vullen. Let op: bij het 

invullen van de datum wordt gecontroleerd op nog aanwezige planningen! 

 

 
 

 

2.2 Planningen 
 

Indien u de melding krijgt ‘Nog planningen aanwezig’, dan wil dat zeggen dat voor deze 

chauffeur nog onafgewerkte opdrachten of ritten (status: in agenda opgenomen, 

gepland, gereden, te factureren of gefactureerd), activiteiten/werkzaamheden of 

opdrachten in statistiek aanwezig zijn. Zolang een chauffeur nog voorkomt in één van 

deze 4 onderdelen, kunt u de chauffeur niet verwijderen.  

 

D.m.v. Diverse opschoon functies (onder Vaste gegevens, Onderhoud) kunt u alle 

planningen van een chauffeur verwijderen (zover mogelijk). Opdrachten/ritten die het 

systeem niet automatisch heeft kunnen afwerken, worden in de grid weergegeven. Deze 

opdrachten/ritten dient u handmatig af te werken c.q. annuleren. 

 

Voor het starten van dit programma heeft u een controlegetal nodig, dit kunt u opvragen 

bij onze helpdesk. Het controlegetal wisselt per dag! 
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2.2.1 Opdrachten 
 

Van alle opdrachten die de status 4 t/m 7 (in agenda opgenomen, gepland, gereden, te 

factureren) hebben, dient u na te gaan of deze opdrachten inderdaad nog afgewerkt 

dienen te worden of dat deze opdrachten wellicht geen doorgang hebben gevonden en 

dus geannuleerd moeten worden. U dient alle opdrachten af te werken tot ze status 8 

(gefactureerd) of status 9 (geannuleerd) hebben. Soms is het na het handmatig 

afwerken, noodzakelijk om nogmaals het prg. Diverse opschoon functies te draaien. 

 

 

2.2.2 Diensten 
 

Van alle diensten die status 4 t/m 7 hebben (in agenda opgenomen, gepland, gereden, te 

factureren), dient u na te gaan of deze diensten inderdaad nog afgewerkt dienen te 

worden of dat deze diensten wellicht geen doorgang hebben gevonden en dus uit de 

planning gehaald moeten worden, door in Onderhoud ritten de jaartabel van deze rit op 

‘N(ee)’ te zetten. 

 

Als de chauffeur voorkomt in diensten met status 8 (gefactureerd) dan dient u 

vervolgens met prg. Opbouwen statistiek en opschonen diensten de diensten naar de 

statistiek te schrijven. U heeft hier twee mogelijkheden: statistiek opbouwen of 

dienstplanningen opschonen. Het starten van dit programma houdt in dat ALLE 

diensten met status 8 (gefactureerd) naar de statistiek worden geschreven. 

Opschonen van diensten is alleen mogelijk via een controlegetal en is niet noodzakelijk 

voor het opschonen van chauffeurs.   
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2.2.3 Activiteiten / werkzaamheden 
 

Van alle activiteiten en werkzaamheden dient u na te gaan of deze nog doorgeboekt 

moeten worden naar de urenadministratie. Activiteiten en/of werkzaamheden die niet 

meer doorgeboekt hoeven te worden, kunt u via het Planbord verwijderen/ontplannen. 

Als er activiteiten of werkzaamheden zijn die doorgeboekt moeten worden naar 

de urenadministratie, dan mag u de chauffeur NIET verwijderen, dan moet 

namelijk van deze chauffeur de urenadministratie nog afgewerkt worden (dit 

geldt met name bij chauffeurs die nog niet zo lang uit dienst zijn). 

 

 

2.3 Urenmutaties 
 

Als de chauffeur verwijderd is uit alle planningen, dan kunnen er nog urenmutaties 

aanwezig zijn. Alle afgesloten urenmutaties van een chauffeur worden bewaard in de 

historie. Als u in Onderhoud personeel de chauffeur gaat verwijderen, krijgt u eerst de 

onderstaande melding. Na ‘OK’ zijn alle urenmutaties verwijderd en kunnen ook niet 

meer opgehaald worden. DOE DIT ALTIJD IN OVERLEG MET DE UREN- OF 

PERSONEELSADMINISTRATIE (i.v.m. bewaarplicht)! 

 

 

 

 

 

2.4 Chauffeur definitief verwijderen 
 

Na het verwijderen van de urenmutaties vraagt het systeem om toestemming voor het 

verwijderen van de chauffeur. Let op: de chauffeur wordt definitief verwijderd en kan 

niet meer opgevraagd worden. Als deze chauffeur voorkomt in opdrachten in de 

statistiek, dan zal het nummer en de naam verschijnen, in andere programma’s zal 

alleen nog het nummer vermeld worden, zoeken op dit chauffeursnummer is niet meer 

mogelijk. 
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3. Opschonen wagens 
 

Bij het opschonen van wagens is de volgende beveiliging ingebouwd: 

 

Nog planningen aanwezig, gebruik Diverse opschoon functies om planningen te 

verwijderen. Planningen die niet automatisch verwijderd kunnen worden, zult u 

handmatig moeten afwerken.  

 

Let op: het verwijderen van een wagen is NIET terug te draaien en heeft consequenties 

voor de volledigheid van uw historie, (zie opmerkingen in de inleiding). 

 

 

3.1 Planningen 
 

Indien u de melding krijgt ‘Nog planningen aanwezig’, dan wil dat zeggen dat voor deze 

wagen nog onafgewerkte opdrachten of ritten (status: in agenda opgenomen, gepland, 

gereden, te factureren of gefactureerd), activiteiten/werkzaamheden of opdrachten in 

statistiek aanwezig zijn. Zolang een wagen nog voorkomt in één van deze 4 onderdelen, 

kunt u de wagen niet verwijderen.  

 

D.m.v. Diverse opschoon functies (onder Vaste gegevens, Onderhoud) kunt u alle 

planningen van een wagen verwijderen (zover mogelijk). Opdrachten/ritten die het 

systeem niet automatisch heeft kunnen afwerken, worden in de grid weergegeven. Deze 

opdrachten/ritten dient u handmatig af te werken c.q. annuleren. 

 

Voor het starten van dit programma heeft u een controlegetal nodig, dit kunt u opvragen 

bij onze helpdesk. Het controlegetal wisselt per dag! 
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3.1.1 Opdrachten 
 

Van alle opdrachten die de status 4 t/m 7 (in agenda opgenomen, gepland, gereden, te 

factureren) hebben, dient u na te gaan of deze opdrachten inderdaad nog afgewerkt 

dienen te worden of dat deze opdrachten wellicht geen doorgang hebben gevonden en 

dus geannuleerd moeten worden. U dient alle opdrachten af te werken tot ze status 8 

(gefactureerd) of status 9 (geannuleerd) hebben. Soms is het na het handmatig 

afwerken, noodzakelijk om nogmaals het prg. Diverse opschoon functies te draaien.  

 

 

3.1.2 Diensten 
 

Van alle diensten die status 4 t/m 7 hebben (in agenda opgenomen, gepland, gereden, te 

factureren), dient u na te gaan of deze diensten inderdaad nog afgewerkt dienen te 

worden of dat deze diensten wellicht geen doorgang hebben gevonden en dus uit de 

planning gehaald moeten worden, door in Onderhoud ritten de jaartabel van deze rit op 

‘N(ee)’ te zetten. 

 

Als de wagen voorkomt in diensten met status 8 (gefactureerd) dan dient u vervolgens 

met prg. Opbouwen statistiek en opschonen diensten de diensten naar de statistiek te 

schrijven. Let op: het starten van dit programma houdt in dat ALLE diensten met status 8 

(gefactureerd) naar de statistiek worden geschreven. Opschonen van diensten is alleen 

mogelijk via een controlegetal en is niet noodzakelijk voor het opschonen van wagens.  

 

 

3.1.3 Activiteiten / werkzaamheden 
 

Alle activiteiten en werkzaamheden dient u via het Planbord te verwijderen/ontplannen. 
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3.2 Wagen definitief verwijderen 
 

Nu kunt u in Onderhoud wagens de wagen definitief verwijderen. Let op: de wagen wordt 

definitief verwijderd en kan niet meer opgevraagd worden. Als deze wagen voorkomt in 

opdrachten in de statistiek, dan zal het nummer en het kenteken verschijnen, in andere 

programma’s zal alleen nog het nummer vermeld worden, zoeken op dit wagennummer 

is niet meer mogelijk. 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


